
ITシステムのアーキテクチャ整備計画を策定することで、
企業や組織のDX推進活動の加速に貢献します。

AIやIoTデータ分析など、デジタル技術を活用した新ビジネス・新サービスの創出
が盛んに行われています。この背景には、データやデジタル技術を活用して、提供
サービスはもちろん、ビジネスモデル、さらには企業風土をも変革することで、競争
上の優位性を確立しようとするデジタルトランスフォーメーション（DX）への取り組
みが、企業の生き残りにとって喫緊の課題となっています。
日立コンサルティングでは、これまで実施してきたシステムアーキテクチャの策定ノ
ウハウと日立のLumadaが備えているDX推進に欠かせないアーキテクチャなどを組
み合わせて、次期ITシステムのアーキテクチャやITシステム全体を俯瞰（ふかん）
したグランドデザイン（IT中期計画）の策定を支援する「DX向けITシステム・グ
ランドデザイン策定支援コンサルティング」を提供。業務・ITシステム基盤の整備と
全体最適化を図りながら、企業・組織のDX推進活動の加速に貢献します。

DX向けITシステム・グランドデザイン策定支援コンサルティング

DX推進活動に適合する
新ITシステムの全体アーキテクチャ策定を支援

利用するデジタル技術が必要とする
データ、システム機能、業務処理を明
確化。それらの配置・処理フローを規
定することで、企業・組織が取り組む
DX推進活動と新サービスを実現する
新ITシステムの全体アーキテクチャ策
定を支援します。

経営方針や中期経営計画から業務
変革要望を抽出するとともに、最新の
デジタル技術をリストアップ。企業・組
織で推進すべきDXの特徴に合わせて、
そのデジタル技術とITシステムを適合さ
せる目的関連図（目的樹木）に整
理します。

デジタル技術で企業・組織の強みを増幅する
ITサービス要望を整理

継続的なDX活動を推進できるよう
IT中期計画の策定を支援

新ビジネス・新サービスを創出し続けて
いくためには、継続的なDX活動が欠か
せません。そのために必要な「IT組織・
人財育成」「データ管理基盤や業務・
ITシステム基盤の変革」などを取りまと
めたIT中期計画の策定を支援します。

DX推進と業務・ITシステム基盤との
整合性や全体最適化を検討

企業・組織のDX推進や新サービス創
出のためのアーキテクチャに基いた業務
DXドライバーや新ITドライバーの実現
方式を、全体最適化の観点から検討。
現行課題、実現方式、実現効果とし
て明示します。
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・IT計画 ・DX整備計画 ・投資対効果
・ガバナンスモニタリング

方針策定・
活動推進

ドキュメント
整備

・最適化 ・ビジネスプロセス ・開発方法論
・リファレンスモデル ・ビジネスプロセス
・業務マニュアル ・システム管理方法論 ・サービスレベル

体制整備・
人財育成

システム
整備

・開発（支援）体制 ・エンドユーザー
・運用（支援）体制

・開発基盤（開発ツール）
・実行基盤（業務アプリケーション、データ管理）
・運用基盤（運用ツール）
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（Input）
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DXの基盤となる
ITシステムの指標

…

IPA DX推進指標などの
評価結果



〒102-0083 東京都千代田区麹町2-4-1 麹町大通りビル11F 電話番号（代表）：03-6779-5500
https://www.hitachiconsulting.co.jp/
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推進プロセス／スケジュール例

コンサルティングサービスのプロセスと成果物例

こんなお客さまにお勧めします
既存システムが複雑化していて、データ活用が難しい。

これまで蓄積してきたデータを活用し、自社の強みを生かした
新サービスを検討したい。

ITに強い人財を育成し、組織のレジリエンスを高めたい。

DX活動の推進によって経営改革を実現し、
時代の潮流に適合する企業・組織へと変革したい。

Step3

DX向け
ITシステム中期計画策定

Step2

DX向け
次期ITアーキテクチャ策定

Step1

DX向け
新ITサービスの実現要望を整理

実績例
大手損害
保険会社 基幹アーキテクチャのDX適合性検証・DXソリューション提示 リテール系

中堅銀行
中期経営計画実現にむけたIT技術導入計画策定、
基幹システム刷新構想策定

政府系
社会保険 将来アーキテクチャ戦略策定検討、グランドデザイン策定 大手

ITベンダー
官公庁向けアーキテクチャ戦略策定検討、アーキテクチャ
策定・展開計画策定、グランドデザイン策定

【プロセス】
DXの経営方針・サービス整理
デジタル技術調査と活用IT選定

(Lumadaの活用など)
 ITシステムの目的関連図作成

【成果物】
DX向けITシステムの要望
 ITシステムの目的関連図

(目的・実現業務・技術の関係図)

【プロセス】
デジタル技術利用方式検討
機能・データ配置・処理フロー検討
 ITシステム・アーキテクチャ策定

【成果物】
課題解決イメージ図
新サービス処理フロー図
DX向けITアーキテクチャ資料

【プロセス】
アーキテクチャ業務・システム基盤評価
整備作業の最適化方法の検討
整備作業・開発ロードマップ策定

【成果物】
DX向けITシステム中期計画
・整備作業の作業項目一覧
・開発ロードマップ（PoC計画など）

DX向け
ITシステム
中期計画策定

DX実施
ITシステム開発

DX利用
サービス開発

DX向けプラットフォーム・
体制構築

DX向けITシステム
中期計画の合意と実施

1か月目 2か月目 3か月目 4か月目以降
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Step3

DX向け
次期ITアーキ
テクチャ策定

Step2

DX向け
新ITサービスの
実現要望を整理

Step1

業務改革・
ITシステム変革方針策定

経営計画
DX方針策定

IPA DX関連
アセスメント実施
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